TRATTI

HARD WORKING
Non mi fermo fino alla fine

OTTIMISTA
Il mio bicchiere e sempre mezzo pieno

DEDICATA
Leale e Dedicata e quello che sono

ESTROVERSA
Il sorriso e la chiave di tutto

COMPETENZE

HTML 5

CSS 3

JAVASCRIPT ES6

LINGUE

ITALIANO
Lingua Madre

INGLESE
Comprensione: C2
Parlato: C2
Scrittura: C2

SPAGNOLO
Comprensione: B2
Parlato: B2
Scrittura: B1

@B

Aspirante Web Developer

PROFILO PROFESSIONALE

Mi definisco come una persona intraprendente, laboriosa e determinata che mira a
perseguire una carriera di successo come Web Developer.

Sono di mentalita aperta, veloce nell'assimilare nuove idee e concetti, sono socievole, solare
e riesco a lavorare bene sia da sola che in gruppo. Sono estremamente organizzata ed in
grado di rispettare le scadenze richieste.

Adoro viaggiare e sono curiosa di scoprire nuove e diverse culture, ho sviluppato parte delle
mie competenze linguistiche vivendo in Europa e USA.

Attualmente sto cercando un lavoro che possa sfruttare al meglio le mie capacita e che possa
farmi realizzare.

EDUCAZIONE

IFOA | Corso Sviluppatore Siti Web
Milano / Febbraio 2020 — Novembre 2020

TREEHOUSE | Front End Web Development
Online / Settembre 2019 — Marzo 2020

WMC | Business & Medical Administration
London / Settembre 2018 — Febbraio 2079

WMC | Esol
London / Gennaio 2015 — Giugno 2015

I.T. Maria Teresa Confalonieri | Diploma Grafica Pubblicitaria
Roma / 1995 — 2000

CARRIERA

UCM | Assistente Compliance e Amministrazione
London / Febbraio 2018 — Luglio 2018

Prima esperienza a Londra come Compliance & Assistente Amministrativa in
Mayfair inizia con UCM Education

Responsabile dell'implementazione di policy aziendali e APSCo+ inclusa la gestione e
organizzazione del database aziendale.

Controllare che tutti i candidati fossero autorizzati per il lavoro e conformi al reclutamento,
garantendo un servizio professionale e ad assicurando un'esperienza ai candidati positiva e
di alto livello.

PHASE EIGHT | Supervisore
London / Settembre 2018—- Dicembre 2018

Responsabile del Corner Phase Eight presso House of Fraser in Oxford Street



ABILITA’

MICROSOFT FAST WEB
OFFICE TYPING DESIGN
CODING AND Ul / UX TIME
SCRIPTING DESIGN MANAGEMENT
RISULTATI

RICONOSCIMENTI
Ho ottenuto due volte la promozione in
una posizione manageriale in due paesi

SCRITTRA CREATIVA
Ho creato un blog per condividere la mia
passione per le serie TV

TRADUZIONE
Ho tradotto diversi sottotitoli per serie TV
dall'Inglese all'ltaliano

CONTATTI
Via Vincenzo Rabolini, 8 - Milano
Indirizzo

+39 (0) 348 8433694
Cellulare

llenia.piro@gmail.com
E-mail

ileniapiro.github.io
Repository GIT

www.linkedin.com/in/ilenia-piro
Linkedin URL

13 Dicembre 1980
Data di nascita

=0 @ ® ¢ &

INTERESSI

CARRIERA (seguito)

JACQUES VERT (CALVETRON BRANDS) | Supervisore
London / Gennaio 2016 — Settembre 2018

Responsabile nel determinare le esigenze del cliente e della presentazione dei prodotti
disponibili in negozio. Tra le varie mansioni, rispondere a richieste telefoniche, trovare
soluzioni a domande frequenti, assicurare che fosse svolto un buon lavoro di squadra e
risolvere eventuali problemi rapidamente e in modo professionale, utilizzare i turni
giornalieri in modo efficace per garantire il piano di vendita.

Insieme al team manageriale, ho rivisto regolarmente le attivita dei concorrenti per
identificare le opportunita di vendita e sono stata responsabile dei compiti relativi di
magazzino.

BEIGE | Assistente alla vendita
London / Aprile 2015 — Dicembre 2015

Il mio primo lavoro nel Regno Unito & stato da Beige, dove ho avuto I'opportunita di
migliorare il mio livello di inglese e le mie capacita lavorative. Con sede in tre diverse aree
strategiche di Londra, questo mi ha dato I'opportunita di comprendere diversi tipi di
business per diversi tipi di clienti.

ELENA MIRO' | Responsabile
Roma / Aprile 2071 — Novembre 2014

Ho iniziato |'esperienza piu rilevante nella mia carriera presso il flagship store di uno dei piu
importanti marchi italiani per le taglie curvy. Il negozio si trova in una delle strade principali
nel centro di Roma, e questo e stato un fattore importante nell'aiutarmi a sviluppare le mie
capacita di servizio al cliente in un ambiente internazionale e di alta classe. Dopo circa due

anni di esperienza come assistente alla vendita, mi e stato offerto il posto di Responsabile
del Corner Elena Miro presso Coin.

DISNEY STORE | Assistente alla vendita
Roma / Gennaio 2010 — Dicembre 2010

Multinazionale Americana dove ho maturato una gestione del ruolo di Assistente alla

Vendita a 360° svolgendo anche altre mansioni come la Runner, Cassiera, Rifornimento e
Ricezione Merce.

VEDISE HOSPITAL | Data Entry
Roma / Gennaio 2008 — Novembre 2009

Seconda esperienza come Data Entry presso Vedise Hospital dove ho lavorato sul sito del
Ministero della Salute.

TOFU STUDIO | Data Entry
Roma / Marzo 2005 — Settembre 2007

Ho iniziato la mia carriera in ufficio come Data Entry presso Tofu Studio S.r.l.
MAXI PI | Assistente alla vendita

WIND | Call-Center

SOGGIORNO ESTERO | Nanny

ERMES | Bar-Tavola Calda

REFEREN ZE (Contatti disponibili su richiesta)


https://ileniapiro.github.io/Ilenia_Piro_Portfolio/
https://www.linkedin.com/in/ilenia-piro

